REGULAMIN REJESTRAC]I
PRODUKTU

REGULAMIN rejestracji produktu dla klientéw Akala Faraone Sp. z o.0.
§1

Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki rejestracji produktéw firmy Akala Faraone Sp. z o.0.

2. Niniejszy Regulamin zostaje udostepniony klientom w formie elektronicznej na stronie
internetowej https://faraone.pl/ w zaktadce ,Wsparcie/Zarejestruj produkt".

§2
Rodzaj i Zakres Ustug
1. Niniejszy Regulamin stosuje sie do:

a) zarejestrowania produktéw firmy Akala Farone Sp. z 0.0. z wykorzystaniem Karty
Gwarancyjnej udostepnionej na stronie internetowej https://faraone.pl/ w zaktadce
»~Wsparcie/Zarejestruj produkt” oraz w Instrukcji uzytkowania i normy bezpieczenstwa

§3
Warunki rejestracji produktu

1. Klient uprawniony jest do jednokrotnej rejestracji produktu poprzez zarejestrowanie go z
wykorzystaniem Karty Gwarancyjnej udostepnionej na stronie internetowej https://faraone.pl/
w zaktadce ,Wsparcie/Zarejestruj produkt” badz wypelinienie Karty Gwarancyjnej w Instrukc;ji
uzytkowania i normy bezpieczenstwa.

2. Okres udzielanej gwarancji obejmuje:

a) Produkty Faraone - po zarejestrowaniu produktu z tej grupy produktéw klient otrzymuje 1
rok dodatkowej gwarancji

3. Procedura zarejestrowania produktu przez klienta przebiega¢ bedzie nastepujaco:

a) w celurejestracji produktu klient w terminie 30 dni liczonego od dnia otrzymania produktu
ma prawo zarejestrowac produkt

b) w celu rejestracji produktu klient ma prawo wybra¢ dogodny dla siebie sposob rejestracji
produktu:

e z wykorzystaniem Karty Gwarancyjnej udostepnionej na stronie internetowej
https://faraone.pl/ w zaktadce , Wsparcie/Zarejestruj produkt”

badz

e z wykorzystaniem Karty Gwarancyjnej zawartej w Instrukcji uzytkowania i normy
bezpieczenstwa

c) w czasie rejestracji klient podaje dane okre$lone w Karcie Gwarancyjnej udostepnionej na
stronie internetowej https://faraone.pl/ w zaktadce ,Wsparcie/Zarejestruj produkt” oraz w
Instrukcji uzytkowania i normy bezpieczenstwa

d) przy rejestracji produktu na stronie internetowej https://faraone.pl/ w zaktadce
»~Wsparcie/Zarejestruj produkt” klient po wypetnieniu Karty Gwarancyjnej i kliknieciu pola
»Wyslij” otrzymuje potwierdzenie rejestracji produktu na podany adres e-mailowy w Karcie
Gwarancyjnej



§4

e) przy rejestracji produktu z wykorzystaniem Karty Gwarancyjnej zawartej w Instrukcji
uzytkowania i normy bezpieczenstwa klient po wypetieniu Karty Gwarancyjnej odsyta ja w
zamknietej kopercie na adres:

Akala Faraone Sp. z o.0.
ul. Prosta 32, Lozienica
72-100 Goleniow

f) po otrzymaniu przez Akala Faraone Sp. z o0.0. Karty Gwarancyjnej wystanej droga pocztowa
klient otrzymuje potwierdzenie rejestracji produktu na podany adres e-mailowy w Karcie
Gwarancyjnej

Prawa i obowiazki

1. Akala Faraone Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do przestrzegania warunkéw okreslonych w regulaminie.

2. Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien regulaminu i warunkow rejestracji
produktu.

§5
Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z rejestracjg produktu mogg by¢ sktadane na adres poczty elektronicznej
a.poplonyk@faraone.pl lub pisemnie, na adres:
Akala Faraone Sp. z o.0.
ul. Prosta 32, Lozienica
72-100 Golenidéw

2. Reklamacje bedg rozpatrywane wedle kolejnosci ich wptywu, nie p6zniej jednak niz w terminie
30 dni od ich otrzymania.

3. Porozpatrzeniu reklamacji klient zostanie poinformowany o sposobie jej rozstrzygniecia.
Informacja zostanie przestana w formie, w jakiej zostata ztoZona reklamacja na adres podany w
reklamacji.

§6
Ochrona Danych Osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw w rozumieniu u ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 roku jest Akala Faraone Sp. z o.0.

2. Dane przetwarzane sg w celu rejestracji produktu, a w razie wyrazenia przez klienta odrebnej
zgody, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w Karcie Gwarancyjnej Akala Faraone Sp. z o.0.
moze przetwarza¢ dane osobowe klienta w celach marketingowych oraz przesyta¢ informacje
handlowe na adres poczty elektronicznej

3. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rejestracji produktu. Klientowi, ktérego
dane dotycza, przystuguje prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych; Prawo
uzyskania kopii danych; Prawo do sprostowania; Prawo do usuniecia danych; Prawo do
ograniczenia przetwarzania; Prawo do przenoszenia danych; Prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w celach marketingowych; Prawo sprzeciwu wobec innych celow
przetwarzania danych; Prawo wycofania zgody; Prawo do skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych;

4. Szczegblowe zasady przetwarzania danych osobowych dostepne s3 na stronie internetowej

administratora w zaktadce Polityka prywatnoSci.
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