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1. PRZEZNACZENIE | ZAKRES ZASTOSOWANIA

Niniejsza instrukcja uzytkowania zostata opracowana w oparciu o norme EN 131-3:2018
opisujaca bezpieczne uzytkowanie drabin objetych zakresem EN 131-1 i spetniajacych
wymagania EN 131-1, EN 131-2 oraz w przypadku drabin jednoprzegubowy
i wieloprzegubowych, EN 131-4, w przypadku drabin teleskopowych EN 131-6 oraz
w przypadku drabin mobilnych EN 131-7 oraz 14183.

2. PRZYCZYNY WYPADKOW

Ponizsza niewyczerpujaca lista przedstawia zagrozenia i przykfady ich przyczyn, opisuje
czeste powody wypadkéw podczas uzywania drabin i stanowi podstawe, na ktérej
opracowano informacje w niniejszej normie:

a) Utrata stabilnosci:
1. Niewtasciwy dobér drabiny (np. za krétka, nieodpowiednia do danego zadania);
2. Nieprawidtowe ustawienie drabiny (np. niepoprawny kat oparcia drabiny lub nie
do konca otwarta drabina stojaca);
3. Osuwanie sie u dotu (np. spdd pochylonej drabiny odsuwajacy sie od $ciany);

4. Poslizg boczny i gérny drabiny przystawnej (np. nadmierna lub niedostateczna
gorna powierzchnia styku);

5. Upadanie na boki;

6. Stan drabiny (np. brakujace nézki antyposlizgowe w drabinie przystawnej);

7. Zejicie z niezabezpieczonej drabiny na wysokosci;

8. Warunki podtoza (np. niestabilna miekka ziemia, pochyte podtoze, $liskie

powierzchnie lub zanieczyszczone state powierzchnie);
9. Niesprzyjajace warunki pogodowe (np. wiatr);
10. Kolizja z drabing (np. pojazd lub drzwi);

b) Obstuga:
1. Przeniesienie drabiny na stanowisko pracy;
2. Rozktadanie i sktadanie drabiny;
3. Przenoszenie rzeczy na drabinie;

c) Poslizgniecia, potkniecia i upadki uzytkownika:
1. Nieodpowiednie obuwie;
2. Zanieczyszczone szczeble lub stopnie;
3. Niebezpieczne praktyki uzytkownika (np. wspinanie sie po dwéch szczeblach
jednoczesnie, slizganie sie po belkach w dot);
4. Warunki podfoza (np. niestabilna miekka ziemia, pochyte podtoze, sliskie
powierzchnie lub zanieczyszczone state powierzchnie);




Traone:
d) Uszkodzenie konstrukcji drabiny:

1. Stan drabiny (np. uszkodzone belki, zuzycie, fotodegradacja czesci
wykonanych z tworzyw sztucznych);

2. Przecigzenie drabiny;

3. Uzycie niezgodne z przeznaczeniem;

e) Zagrozenia elektryczne:

1. Niewtasciwy dobér rodzaju drabiny do prac elektrycznych;

2. Nieuniknione prace pod napieciem elektrycznym (np. Wykrywanie
usterek);

3. Ustawianie drabin zbyt blisko urzadzen elektrycznych (np. Napowietrzne
linie energetyczne);

4. Uszkodzenie przez drabine wyposazenia elektrycznego (np. Oston lub
izolacji ochronnej).

3. 0ZNACZENIA

3.1 IDENTYFIKACJA PRODUKTU

UWAGA: Przeczytaj dokfadnie wszystkie informacje znajdujace sie na nalepkach
umieszczonych na drabinie, zwracajac szczegdlng uwage na dozwolone
obciazenie oraz na maksymalng wysoko$¢ robocza. Przeczytaj instrukcje
uzytkownika odnoszaca sie do zakupionego produktu. Producent wytwarza
swoje produkty oraz sporzadza dokumentacje, a takze instrukcje uzytkowania i
konserwacji zgodnie z nastepujacymi normami i przepisami: EN131-3.
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3.2 ETYKIETA IDENTYFIKACYJNA PRODUKTU

3.3 IDENTYFIKACJATYPU DRABINY

Kontaktujac sie z producentem lub z serwisem przygotuj numer serii i kod artykutu
znajdujacy sie na nalepce drabiny.

3.4 OGOLNE ZASADY DOSTAWY

Kazda dostawa musi by¢ sprawdzona przez zamawiajacego pod wzgledem ilosciowym
i jakosciowym w obecnosci przewoznika. Ewentualne uwagi takie jak w/w musza by¢
umieszczone na dokumentach przewozowych (Protokét szkdd) w obecnosci przewoznika
w momencie dostawy. Protokét szkdd jest podstawa uznania reklamacji z tytutu szkéd
jakosciowych lub brakéw ilosciowych powstatych w transporcie.

W przesytce powinny znajdowac sie:

1. Drabina.
2. Podstawa stabilizujgca lub inne akcesoria (w zaleznosci od zakupionego
modelu).

3. Worek z akcesoriami (w zaleznosci od zakupionego modelu)

4. Instrukcja uzytkowania.
Deklaracja zgodnosci oraz petna wersja instrukcji dostepna do pobrania na stronie
www.faraone.pl /strefa partnera.
Po zapoznaniu sie z ogdlnymi zasadami uzytkownik, przed przystapieniem
do uzytkowania drabiny, musi zidentyfikowac zakupiony model i postepowa¢ zgodnie
z instrukcja.
Biuro Techniczne Faraone jest do Paiistwa dyspozycji i udziela wszelkich odpowiedzi
i porad: tel. +48 91 579 03 90, e-mail: info@faraone.pl.

3.5 OZNACZENIA BEZPIECZENSTWA

3.5.1 INFORMACJE OGOLNE
Podstawowe oznaczenia bezpieczenistwa sg dofgczone do wszystkich drabin i czesci
drabinowych, ktére moga by¢ uzywane oddzielnie, jako wyraznie widoczny symbol.

Oznaczenie wskazujace najwyzszy szczebel/stopien, na ktéorym mozna stanac,
S umieszczone:

+  na belce drabiny przylegajacej do lub na ostatnim/dozwolonym szczeblu; lub

+  na pierwszym/niedozwolonym szczeblu/stopniu; lub

+  naetykiecie oznaczenia bezpieczenstwa.




T=2raone:

Podstawowe oznakowanie bezpieczenstwa obrazuja ponizsze grafiki:

Dodatkowe symbole informacji o bezpieczenstwie umieszczane na naszych produktach
lub instrukgcji uzytkowania instruujg uzytkownika drabiny o tym, co jest konieczne, a co
jest niedozwolone do bezpiecznego uzytkowania drabiny, aby unikna¢ wypadkéw, np.
spadania z drabiny. ,Konieczne” jest wskazane zielonym oznaczeniem, a,Niedozwolone”
jest oznaczone czerwonym symbolem X.

W poréwnaniu z podstawowymi znakami bezpieczenstwa, dodatkowe symbole
informacji o bezpieczenstwie moga zawiera¢ cyfry, litery i wiecej szczegdtowych
(doktadniejszych) symboli.

ma.x.1 / X

konieczne
dziatanie >> << niedozwolone
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3.5.2 WYMAGANIA DOTYCZACE OZNACZEN BEZPIECZENSTWA STOSOWANE
W NINIEKSZEJ INSTRUKCJI ORAZ WSZYSTKICH DRABIN

GRUPA 1 - Podstawowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla wszystkich drabin.

Tabela wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa, instrukgji
uzytkowania i symboli powigzanych dla wszystkich drabin.

[ NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

—_

Ostrzezenie, uwaga ryzyko upadku z drabiny.

EN IS0 7010-W008

Przeczytac¢ uwaznie

2 instrukcje / broszure.
Dokonac inspekcji drabiny po dostawie. Przed
kazdym uzyciem sprawdzi¢ wizualnie, czy
drabina nie jest uszkodzona i jest bezpieczna X
W uzyciu. H
3 Nie uzywac uszkodzonej

drabiny.

v
4 Maksymalne dopuszczalne catkowite
obciagzenie.

Nie stawia¢ drabiny
na nieréwnej lub niesolidnej powierzchni.
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[ NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

o X
6 Nie wychylac sie. H-

X
7 Nie rozktada¢ drabiny na zanieczyszczonym .

podtozu.

max. 1 J

8 Maksymalna liczba uzytkownikoéw.

Nie wchodzi¢ i nie schodzi¢ inaczej niz twarza

¥ =

do drabiny.

Podczas wchodzenia i schodzenia nalezy o/ VvV

trzymac sie drabiny. Podczas pracy na drabinie )
10 nalezy trzymac sie za nig reka lub zastosowac

dodatkowe srodki ostroznosci.

Niedozwolona jest praca obcigzajaca boki o X
11 drabiny, takich jak wiercenie w trwatych

materiafach.

podczas korzystania z drabiny.

X
12 Nie wnosi¢ sprzetu ciezkiego lub nieporecznego %

13

X
Niedozwolone jest uzywanie nieodpwiedniego
obuwia podczas wchodzenia po drabinie.
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[ NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Nie korzysta¢zdrabiny wrazie niewystarczajacej Y]
sprawnosci fizycznej uzytkownika. Uzywanie /g@ X

14 drabiny moze by¢ niebezpieczne w przypadku éﬁ%
niektérych schorzen, przyjmowania lekéw,

alkoholu i narkotykow.

Nie przebywac na drabinie przez dtuzszy czas
15 bez regularnych przerw (zmeczenie stanowi
czynnik ryzyka).

Zapobiega¢ uszkodzeniu drabiny podczas

LU transportu i sktadowania.
17 Upewnic sie, ze drabina jest odpowiednia do
zadania.
Nie uzywac drabiny, jesli jest zanieczyszczona
18 np. mokra farba, btotem, olejem lub $niegiem.
Nie  uzywa¢ drabiny na  zewnatrz
w niekorzystnych warunkach pogodowych,
19 S .
takich jak silny wiatr.
Przed uzytkiem profesjonalnym nalezy
20 przeprowadzi¢ ocene ryzyka z poszanowaniem

przepiséw w kraju uzytkowania.
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[ NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Podczas ustawiania drabiny nalezy wzig¢ pod
uwage ryzyko kolizji z drabing, np. ruch pieszy,
pojazdy lub drzwi. Jesli to mozliwe, nalezy
zabezpieczy¢ drzwi i okna w miejscu pracy
(z wyjatkiem wyjs¢ ewakuacyjnych).

21

Ostrzezenie, zagrozenia elektryczne. Nalezy
zidentyfikowac wszelkie zagrozenia elektryczne
w miejscu pracy, np. napowietrzne linie lub inne EN 150 7010-008
odstoniete wyposazenie elektryczne, nie wolno X

22 uzywac drabiny w miejscu, w ktérym wystepuje
zagrozenie elektryczne.

W trakcie nieuniknionych prac pod napieciem
23 elektrycznym  nalezy stosowa¢ drabine
nieprzewodzacga pradu elektrycznego.

24 Nie nalezy uzywac drabiny jako mostu. ._ﬁ,'

25 Nie nalezy modyfikowac projektu drabiny.

Nie nalezy przesuwa¢ drabiny podczas

26 uzytkowania.
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[ NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Podczas uzytkowania na zewnatrz nalezy
27 zwréci¢ uwage na wiatr.

Jesdli drabine dostarczono ze stabilizatorami
poprzecznymi, uzytkownik musi  je

zamocowal przed pierwszym uzyciem, ET\\T@

= zgodnie zinformacja umieszczong na drabinie
i w instrukgji uzytkowania.
. B~
29 Drabina do uzytku domowego. @ @
b M-
30 Drabina do uzytku profesjonalnego. @ Q

GRUPA 2 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin przystawnych.

Tabela wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa, instrukgji
uzytkowania i obowigzujgcych symboli na drabinach przystawnych.

“ POZYCJA / TEKST SYMBOL
v

Drabiny przystawne ze szczeblami nalezy °
ustawia¢ pod wihasciwym katem.

65-75°




T2ra3.0ne:
“ POZYCJA / TEKST SYMBOL
v

Drabiny przystawne ze stopniami nalezy
2 stosowac tak, aby stopnie znajdowaty sie
W pozycji poziomej.

Drabiny stosowane do docierania na wyzsze % o W
poziomy nalezy rozktada¢é co najmniej o

3 1 metr nad punkt docelowy i w razie potrzeby
zabezpieczy¢.

Drabiny nalezy uzywac zgodnie ze wskazanym
kierunkiem, chyba, ze jest to konieczne =~ UP v/ v/

upP
w zwigzku z konstrukcja drabiny.
4 Stabilizator zawsze u dotu drabiny oparty f

o podtoze - dotyczy modeli z stabilizatorem.

X

Nie nalezy opiera¢ drabiny o niestabilne

> powierzchnie.

6 Drabiny nie wolno poruszac od géry.
Nie nalezy stawa¢ na trzech gdérnych
stopniach/szczeblach drabiny przystawnej. s X

7 W  przypadku drabin teleskopowych nie Ay
nalezy uzywac ostatniego metra drabiny. 3-

(patrz Grupa 7 strona 18).
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GRUPA 3 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin wolnostojacych.

Tabela wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa,
instrukgji uzytkowania i obowiazujacych symboli na drabinach wolnostojacych.

[ NR| POZYCJA / TEKST SYMBOL

e X
Nie schodzi¢ z drabiny wolnostojgcej bokiem
na inng powierzchnie. I_

v
2 Przed uzyciem nalezy w petnirozstawi¢ drabine.

Uzywac drabiny z aktywnymi urzadzeniami
ograniczajacycmi.

Drabiny wolnostojace nie moga by¢ uzywane °
jako drabiny przystawne, chyba ze s3 do tego ﬁ
przystosowane.

Nie nalezy stawac na dwéch gérnych stopniach/ 2 X

5 szczeblach drabiny wolnostojacej bez podestu 1
i listwy zabezpieczajacej na wysokosci dtoni/ 2
kolan.

Wszystkie  powierzchnie poziome, ktore

wygladaja na drabinie jak platforma, a nie sa

przystosowane do stania na nich, powinny by¢

wyraznie oznaczone (o ile jest to konieczne ze

wzgledu na konstrukcje drabiny). Bvsomos
NIE STAWAC!

®
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GRUPA 4 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin kombinowanych.

Tabela, oprécz Grupy 1 czyt. strony 8-12, Grupy 2 czyt. strony 12-13
i/lub Grupy 3 strona 14 wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczen
bezpieczenstwa, instrukcji uzytkowania i obowiazujacych symboli na drabinach
kombinowanych:

a. W przypadku gdy drabina kombinowana jest przeznaczona do stosowania jako
drabina przystawna oznaczenia bezpieczenstwa i instrukcji uzytkowania musza
spetnia¢ wymagania Grupy 2 dla drabin przystawnych na stronach 12-13.

a. W przypadku gdy drabina kombinowana jest przeznaczona do stosowania
jako drabina wolnostojaca oznaczenia bezpieczenstwa i instrukgcji uzytkowania
muszg spetnia¢ wymagania Grupy 3 dla drabin wolnostojacych strona 14.

| NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Nie wspina¢ sie powyzej szczebla lub stopnia
zalecanego przez producenta, w przypadku
drabiny kombinowanej stosowanej jako drabina /

wolnostojaca, z drabinka rozsuwang u gory [\

(zob. Rycina 3) lub w pozycji na schodach (zob.

Rycina 4). W ramach minimalnych wymagan \
1 zawsze konieczna jest informacja: Nie wspinac sie \
powyzej czterech najwyzszych stopni/szczebli. ]

Jezeli na szczeblu umieszczono oznaczenie
bezpieczenistwa, minimalna wysokos$¢ tych

[ ]
symboli powinna wynosi¢ 15 mm, a minimalna 1_@X

szeroko$¢ musi by¢ réowna 30 mm. Alternatywnie, 2
stopnie lub szczeble nieprzeznaczone do uzytku 4-
mozna wskazac
na drabinie.

v

Urzadzenia blokujace powinny by¢ sprawdzane (
2 i by¢ w petni aktywowane przed uzyciem, jesli nie
sq obstugiwane automatycznie.
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/

< e
Rycina 3 Rycina 4
Drabina kombinowana Drabina kombinowana
w pozycji wolnostojacej w pozycji na schodach

z drabing rozsuwang u gory

GRUPA 5 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin rozsuwanych.

Tabela, oprécz wymagan z Grupy 1 strony 8-12 i Grupy 2 strony 12-13
wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa, instrukgji
uzytkowania i obowigzujacych symboli na drabinach rozsuwanych.

| NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Urzadzenia  blokujace  powinny  by¢ v

1 sprawdzane i by¢ w petni aktywowane (
przed uzyciem, jesli nie sa obstugiwane
automatycznie.

Wolny koniec liny przywiagzuje sie do drabiny
2 (tylko w razie potrzeby ze wzgledu na
konstrukcje drabiny).
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GRUPA 6 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa

oraz uzytkowania dla drabin jednoprzegubowych i wieloprzegubowych.

Tabela, oprécz Grupy 1 strona 8-12 i Grupy 2 strona 12-13, Grupy 3 strona
14 i Grupy 5 strona 16 wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczen
bezpieczenstwa, instrukcji uzytkowania i obowiazujacych symboli na drabinach
jednoprzegubowych i wieloprzegubowych.

a.

W  przypadku gdy drabina jednoprzegubowa lub wieloprzegubowa
jest przeznaczona do stosowania jako drabina przystawna oznaczenia
bezpieczenstwa i instrukgji uzytkowania musza spetnia¢ wymagania Grupy 2 dla
drabin przystawnych na stronach 12-13.

W przypadku gdy drabina jednoprzegubowa lub wieloprzegubowa jest
przeznaczona do stosowania jako drabina wolnostojagca oznaczenia
bezpieczenstwa i instrukcji uzytkowania musza spetnia¢ wymagania Grupy 3 dla
drabin wolnostojacych strona 14.

| NR POZYCJA / TEKST SYMBOL

Drabiny jednoprzegubowe lubwieloprzegubowe
pozostawionei nieuzywane nie powinny by¢
pozostawione w pozycji uzytkowej.

Jezeli drabine stosuje sie jako podest, nalezy
uzywaé¢ wytacznie powierzchni zalecanych
przez producenta. Powierzchnie te musza
zosta¢ zabezpieczone / zamocowane przed
uzyciem (tylko w razie potrzeby ze wzgledu na
konstrukcje drabiny.

Zabronione pozycja uzycia

do géry nogami. @
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| NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Maks. obcigzenia podestu w pozycji rusztowania i v
4 deklarowane przez producenta (od 120 kg do -
150 kg) (tylko w razie potrzeby ze wzgledu na
konstrukcje drabiny.
Y
5 Upewnic sig, ze zawiasy zostaty zablokowane. =
7 a

GRUPA 7 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin teleskopowych.

Tabela, oprécz Grupy 1 strony 8-12, Grupy 2 strony 12-13 i/lub Grupy 3
strona 14 wskazuje minimalne wymagania dotyczace oznaczeh bezpieczenstwa,
instrukgji uzytkowania i obowiazujacych symboli na drabinach teleskopowych.

a. W przypadku gdy drabina teleskopowa jest przeznaczona do stosowania jako
drabina przystawna oznaczenia bezpieczenstwa i instrukcji uzytkowania musza
spetnia¢ wymagania Grupy 2 dla drabin przystawnych strony 12-13.

b. W przypadku gdy drabina teleskopowa jest przeznaczona do stosowania jako
drabina wolnostojgca oznaczenia bezpieczenstwa i instrukcji uzytkowania musza
spetnia¢ wymagania Grupy 3 dla drabin wolnostojacych strona 14.

| NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Przed uzyciem nalezy sprawdzi¢ i o N&
aktywowac¢ wszystkie mechanizmy blokujace a
wszystkich wysunietych szczebli/stopni. o




=2ra0mne:
“ POZYCJA / TEKST SYMBOL

Instrukcja obstugi mechanizméw blokujacych, v

wskazanie pozycji zablokowanej. ﬁ
2 Urzadzenia blokujace powinny by¢ sprawdzane »

i by¢ w petni aktywowane przed uzyciem. //

Nie nalezy zbliza¢c  dfoni/palcow  do s VX
3 okolic szczebla (obszar $cinania) podczas

ustawianiadrabiny w pozycji uzycia.

27X
Nie nalezy stawac na ostatnim metrze drabiny
teleskopowej. 1m

GRUPA 8 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczerstwa
oraz uzytkowania dla drabin z podestem.

Tabela, oprécz wymagan z Grupy 1 strony 8-12 wskazuje minimalne wymagania

dotyczace oznaczen bezpieczenstwa, instrukcji uzytkowania i obowiazujacych symboli
na drabinach mobilnych z podestem.

[ NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Nie schodzi¢ z drabiny mobilnej z podestem
1 bokiem na inng powierzchnie.
v
5 Przed uzyciem nalezy w petni otworzy¢ drabine
(sktadane mobilne drabiny z podestem).
max.
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| NR | POZYCJA / TEKST SYMBOL

Drabiny wolno uzywa¢ wylacznie pod =
3 warunkiem aktywnych mechanizmow

ograniczajacych (o ile jest to konieczne ze \

wzgledu na konstrukcje drabiny). \/'

Wszystkie  powierzchnie poziome, ktére
4 wygladaja na drabinie jak platforma, a nie
sgprzystosowane do stania na nich, powinny
byc¢ wyraznie oznaczone (o ile jest to konieczne

ze wzgledu na konstrukcje drabiny). ensomror
NIE STAWAC!
v
5 Uzywac¢ wyfacznie ze stabilizatorem (o ile
drabina jest w niego wyposazona).

6 Uzywac wytacznie z aktywowanymi hamulcami
(o ile drabina jest w nie wyposazona).

7 Uzywac wytacznie z aktywowanymi hamulcami
(oile drabina jest w nie wyposazona)

Nie nalezy uzywac drabiny na zewnatrz, jesli nie .ﬁx
8 jest ona przeznaczona do takiego uzytku.
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3.5.3 ODCHYLENIA TYPU A POSZCZEGOLNYCH KRAJOW
Odchylenie typu A: Odchylenie krajowe wynikajace z przepiséw, ktérych zmiana nie lezy
w kompetencjach cztonka CEN/CENELEC.

Niniejsza Norma Europejska nie podlega zadnej dyrektywie UE.

W odpowiednich krajach CEN/CENELEC odchylenia typu A sa wazne zamiast postanowien
normy europejskiej, dopdki nie zostang usuniete.

SZWECJA

Grupa 4 (wiersz 1),
Rycina 3i Rycina
4 b) sg sprzeczne
z Art. 14 przepiséw

HOLANDIA

Grupa 3, nr 5.
Pozycja 5 wskazuje,
ze nie nalezy
stawac na dwoéch
gornych stopniach/
szczeblach drabiny
wolnostojacej bez
podestu i listwy
zabezpieczajacej
na wysokosci.

AFS 2004:3 Arbetsmiljoverkets féreskrifter om
stegar och arbetsbockar samt allmanna rad

om tillampningen av féreskrifterna. (Przepisy

i zalecenia ogdlne szwedzkiego Urzedu Inspekcji
Pracy w sprawie drabin i koztéw).

Opcje te nie moga nie by¢ ujete w szwedzkiej
instrukcji uzytkowania i nie moze by¢ zadnego
wskazania na szczeblu, ktéry znajduje siew
wysuwanej czesci drabiny.

Holenderskie rozporzadzenie w sprawie przenosnych
urzadzen wspinaczkowych (Ustawa o towarach).
(Besluit draagbaar klimmaterieel). Zarzadzenie dalsze
- wymagania dotyczace sprzetu wspinaczkowego
(Regeling nadere eisen draagbaar klimmaterieel).

Holenderskie ustawodawstwo (Besluit

draagbaar klimmaterieel, bijlage, C3) zabrania
wspinania sie na przenosny sprzet wspinaczkowy
bez podestu wyzej niz na czwarty szczebel od géry.
Oprécz niniejszego zarzadzenia, dalsze wymagania
z Art. 3 stanowig, ze wszystkie przenosne
urzadzenia wspinaczkowe z podestami muszg miec
listwy zabezpieczajace o wielkosci co najmniej 60
cm mierzac miedzy podestem i listwa. Kiedy taka
listwa zabezpieczajaca na wysokosci dtoni/kolan
jest roztozona i znajduje sie w pozycji uzytkowej,
dozwolone jest wspinanie sie na maksymalny
poziom drabiny.
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Grupa 4, tekst

i symbole sugeruja,
Ze na wysuwang
cze$¢ drabiny
wolno wchodzic.

Przepisy holenderskie (Besluit draagbaar
klimmaterieel, bijlage, B9) zabraniajg wchodzenia
na wysuniete czesci trzecie drabiny kombinowanej
powyzej przegubu.

Decret n°96-333 du 10 avril 1996 relatif a la
sécurité des consommateurs en ce qui concerne
les échelles portables, escabeaux et marchepieds

FRANCJA (Dekret nr 96-333 z dnia 10 kwietnia 1996 r.
w sprawie bezpieczenstwa konsumentéw w
odniesieniu do przenosnych drabin, drabin
sktadanych i stopni, oznaczania drabin).
Grupa 1, Grupa 2, Dodanie oznaczenia,,conforme aux exigences de
3 Grupa 3 sécurité du décret 96-333" w kazdej tabeli.

Dodanie piktograméw dotyczacych zagrozenia

strona 8 elektrycznego, warunkéw konserwacji, zakazu
uzywania produktu jako bramy, kierunku
ustawienia.
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4. INSTRUKCJA DLA UZYTKOWNIKA

4.1 ZASADY OGOLNE

Do kazdej drabiny dotaczona jest podstawowa instrukcja uzytkowania w jezyku kraju,
w ktorym sprzedawana jest drabina. Instrukcja zawiera schematy i rysunki. Instrukcja
zamieszczona jest takze na stronie internetowej producenta:

www.faraone.pl /strefa partnera.

4.2 PRZED ROZPOCZECIEM UZYTKOWANIA

Przed rozpoczeciem uzytkowania wszystkich typéw drabin nalezy koniecznie
zapoznad sie zwymaganiami dotyczacymi oznaczen bezpieczenstwa oraz
uzytkowania dla wszystkich drabin:

» GRUPA 1 - Podstawowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla wszystkich drabin. Czytaj strony 8-12.

» GRUPA 2 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin przystawnych. Czytaj strony 12-13.

» GRUPA 3 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin wolnostojacych. Czytaj strona 14.

» GRUPA 4 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin kombinowanych. Czytaj strony 15-16.

» GRUPA 5 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin rozsuwanych. Czytaj strona 16.

» GRUPA 6 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin jednoprzegubowych i wieloprzegubowych.
Czytaj strony 17-18.

» GRUPA 7 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin teleskopowych. Czytaj strony 18-19.

» GRUPA 8 - Dodatkowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczenstwa
oraz uzytkowania dla drabin mobilnych z podestem. Czytaj strony
19-20.
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4.3 NAPRAWA | KONSERWACJA

Naprawy i konserwacje moze przeprowadzi¢ tylko wykwalifikowany personel zgodnie
z instrukcjami producenta.

W razie potrzeby prosze zwrécic sie do naszego centrum serwisowego:
https://faraone.pl/serwis-produktow-faraone/

UWAGA: OSOBA WYKWALIFIKOWANA TO OSOBA KTORA POSIADA UMIEJETNOSCIW
ZAKRESIE PRZEPROWADZANIA NAPRAW LUB KONSERWACJI, NP. NABYTE W TRAKCIE
SZKOLENIA PRODUCENTA.

4.4 PRZECHOWYWANIE
Drabiny nalezy przechowywac zgodnie z instrukcjami producenta.

Drabiny z elementami wykonanymi z tworzyw termoplastycznych,
termoutwardzalnych i wzmocnionych tworzyw sztucznych powinny by¢
przechowywane z dala od bezposredniego Swiatta stonecznego.

Drabiny drewniane powinny by¢ przechowywane w suchym miejscu i nie powinny by¢
pokryte nieprzezroczystymi i paroszczelnymi farbami.

Podczas przechowywania drabiny (nieuzywanej) nalezy uwzgledni¢ nastepujace
kwestie:

»  Czy drabina jest przechowywana z dala od obszaréw, w ktoérych jej stan mégtby
ulec szybkiemu pogorszeniu (np. wilgo¢, nadmierne ciepto, pyty spawalnicze
lub wystawienie na dziatanie czynnikéw atmosferycznych np: promieniowane
stoneczne, UV)?

»  Czy drabina jest przechowywana w pozycji, dzieki ktérej pozostanie, prosta
(np. zawieszona na ramiakach, na odpowiednich wspornikach lub potozona na
ptaskiej powierzchni)?

»  Czy drabina jest przechowywana w miejscu, w ktérym nie moze jej uszkodzic
pojazd, ciezkie przedmioty lub zanieczyszczenia?

»  Czy drabina jest przechowywana w miejscu, w ktérym nie powoduje ryzyka
potkniecia i nie stanowi przeszkody?

»  Czy drabina jest bezpiecznie przechowywana w miejscu, w ktérym nie moze by¢
tatwo wykorzystana do celéw przestepczych?

»  Jezeli drabina jest ustawiona na state (np. na rusztowaniu), czy jest o
zabezpieczona przed nieuprawnionym wspinaniem sie (np. przez dzieci)?




T=2raone:

4.5 PRZEGLADY - ELEMENTY PODLEGAJACE INSPEKCJI

DRABINY NALEZY SPRAWDZAC PRZED KAZDYM UZYTKOWANIEM. NALEZY ROWNIEZ
ZAPEWNIC OKRESOWE PRZEGLADY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA, NIE
RZADZIEJ NIZ RAZ W ROKU.

Podczas standardowych inspekcji nalezy:

sprawdzi¢, czy belki/nogi (kolumny) nie sg wygiete, skrecone, wgniecione,
popekane, skorodowane lub zgnite;

sprawdzi¢, czy belki/nogi wokét punktéw mocowania innych elementéw sa
w dobrym stanie;

sprawdzi¢, czy mocowania (zazwyczaj nity, wkrety lub sruby) nie sa luzne,
skorodowane lub brakujace;

sprawdzi¢, czy nie brakuje szczebli/stopni, czy nie s one luzne, nadmiernie
zuzyte, skorodowane lub uszkodzone;

sprawdzi¢, czy zawiasy miedzy przednig, a tylng czescia nie sg uszkodzone,
luzne lub skorodowane;

sprawdzi¢, czy blokada pozostaje we wiasciwej pozycji i dziata, nie brakuje
usztywnien tylnych i naroznych, nie s one wygiete, luzne, skorodowane lub
uszkodzone;

sprawdzi¢, czy wszystkie mocowania szczebli znajduja sie na swoim
miejscu, nie sg uszkodzone, luzne lub skorodowane i sa prawidtowo
doczepione do szczebli;

sprawdzi¢, czy kabfaki prowadzace znajduja sie na swoim miejscu, nie sg
uszkodzone, luzne lub skorodowane i sg prawidtowo doczepione do belki;
sprawdzi¢, czy nie brakuje naktadek na nézkach/koncach belek, czy nie sa
one luzne, nadmiernie zuzyte, skorodowane lub uszkodzone;

sprawdzi¢, czy cata drabina jest wolna od zanieczyszczen (np. brudu, btota,
farby, oleju lub smaru);

sprawdzi¢, czy zatrzaski blokujace (jesli s zamontowane) nie sg uszkodzone
lub skorodowane i dziataja prawidtowo;

sprawdzi¢, czy podest (jesli jest na wyposazeniu) nie ma brakujacych

czesci lub mocowan i nie jest uszkodzony, ani skorodowany. Sprawdzi¢, czy
elelementy np: pasy sa w dobrym stanie, nie rwig sie i nie sparciaty.

Jesli wynik inspekgji nie jest satysfakcjonujacy, nie nalezy korzystac ze sprzetu.

W przypadku specjalnych typéw drabin nalezy uwzgledni¢ pozycje okreslone przez
producenta.
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4.6 KOMUNIKAT DOTYCZACY UTYLIZACJI PRODUKTOW FARAONE W TROSCE
0 SRODOWISKO.

1. Oddanie sprzetu do odpowiednich punktéw: Produkty, ktdre nie nadaja
sie juz do uzytku nalezy oddac¢ do specjalistycznych punktéw zajmujacych
sie zbidrka i recyklingiem odpadéw elektrycznych, elektronicznych oraz
wielkogabarytowych takie punkty znajduja sie m.in. w:
«  Punktach selektywnej zbiorki odpadéw komunalnych (PSZOK);
«  Sklepach i hurtowaniach oferujacych podobny asortyment, ktére zgodnie
z prawem moga przyjmowac zuzyty sprzet;
«  Mobilnych punktach zbiérki odpadéw organizowanych przez gminy;
2. Segregacja materiatéw: W przypadku, gdy dany produkt sktada sie
z réznych materiatéw (np. metalu, plastiku, komponentéw elektronicznych),
prosimy o rozdzielenie poszczegdlnych elementéw zgodnie z zasadami
lokalnej segregacji odpadéw. Odpady takie powinny by¢ przekazywane
do odpowiednich kategorii, aby umozliwi¢ ich ponowne przetwarzanie.
Przed przystapieniem do uzytkowania drabiny nalezy uwaznie przeczytac
i zrozumie¢ ,Podstawowe wymagania dotyczace oznaczen bezpieczerstwa
oraz uzytkowania dla wszystkich drabin, dodatkowo drabin przystawnych”
strona 7 i ,Odchylenia typu A dotyczace poszczegdlnych krajow” strony
21-22.




5.26 SCRB

Przed przystapieniem do uzytkowania nalezy uwaznie przeczytac
i zrozumie¢ ,Podstawowe wymagania dotyczace oznaczen
bezpieczenstwa oraz uzytkowania" na stronach 8-12.
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SCRB6 SCRB11* SCRB16* h‘\/ v
SCRB7 SCRB12* | SCRB17* ) @
SCRBS SCRB13*
SCRB9 SCRB14*
*Wymagany stabilizator

MONTAZ SCRB:

1. Zamontuj stabilizator.

2. Ustaw drabine stabilnie na ptaskim, twardym podtozu, w odpowiedniej
pozycji do pracy.

3. Opcjonalne: Przymocuj drabine u géry za pomoca systemu mocujacego
(haki), aby zminimalizowac ryzyko jej przesuniecia lub poslizgu podczas
uzytkowania.

4. Odkre¢ czerwone pokretta. Pamietaj, aby maksymalnie nie odkrecac
czerwonego pokretta, aby nie wypadta z niego $rubka.

5. Podnies$ porecze.

Obro¢ porecze tak, aby byty réwnolegte do stupkéw.

7. Ustaw drabine.

o
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2

\ INSTRUKCJA MONTAZU.
o BELKA STABILIZUJACA:
\ \f 1. Belke stabilizujaca wsunaé¢ w specjalne wyciecia w najszerszym

\ elemencie drabiny.
. 2. Zablokowac belke stabilizujgcg za pomocg 2 S$rub z nakretkami
ﬁy 1 samokontrolujacymi.

INSTRUKCJA OBSLUGI SCRB:

1.
2.

3.
4.
5.

Ustaw drabine tak, aby uchwyty (zamocowania) byty skierowane ku gorze.

Wsun porecz, do ktérej wstepnie przymocowana jest platforma, w uchwyt. Pamietaj, aby maksymalnie
nie odkrecac czerwonego pokretfa, aby nie wypadta z niego srubka.

Powtorz te czynnosc z lewg porecza, a nastepnie obré¢ obie porecze o 180°.

Zamontuj wskazane uchwyty.

Przymocuj podtokietniki do drabiny, wykorzystujac wczesniej zamontowane uchwyty.

SKLADANIE DRABINY:

1.
2.

3.

Obro¢ platforme, az zostanie zablokowana przez zaznaczong gore.

Obro6¢ lewa porecz (te, ktéra nie posiada platformy). Powtérz te sama czynnosc z lewa porecza,
a nastepnie obré¢ obie porecze o 180°.

Obré¢ prawa porecz tak, aby przylegata do lewe;j.

Na koniec obré¢ oba podtokietniki do srodka, aby zminimalizowa¢ wymiary drabiny.
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6. ZALACZNIK: SZKOLENIA | INFORMACJE DLA UZYTKOWNIKOW

ZALACZNIK (SZKOLENIA | INFORMACJE DLA UZYTKOWNIKOW)
PRZEPROWADZONE SZKOLENIA | INFORMACJE DLA UZYTKOWNIKOW DRABINY

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z niniejszym podrecznikiem zawierajagcym instrukcje
uzytkowania i konserwacji drabiny lub rusztowania oraz zostatem poinformowany i
przeszkolony w zakresie zagrozen bezpieczeristwa i zdrowia,

srodkéw prewencyjnych oraz niebezpieczenstw zwigzanych z uzytkowaniem wyzej
wymienionych.

DATA IMIE | NAZWISKO PODPIS PIECZEC | PODPIS

UZYTKOWNIKA UZYTKOWNIKA FIRMY
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7. ZALACZNIK: KARTA INTERWENCJI | NAPRAW

DATA OPIS PODPIS
INTERWENCIJI SERWISANTA
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8. GWARANCJA

Warunki gwarancji

i napraw pogwarancyjnych

1. Postanowienia ogéine

1.2

Niniejsze Warunki gwarancji i napraw pogwarancyjnych, zwane w dalszej czesci
Warunkami, regulujg zasady dokonywania przez: Faraone Poland Sp. z o.o0. ul.
Prosta 32, tozienica, 72-100 Golenidw, napraw gwarancyjnych i pogwarancyjnych
produktéw oznaczonych markami: Faraone oraz Akala (nie dotyczy produktow
Elevah), i s3 umieszczone na stronie internetowej www.faraone.pl.

Warunki maja zastosowanie do napraw gwarancyjnych i pogwarancyjnych
produktow, dla ktérych Gwarant jest podmiotem zobowigzanym do takich napraw.

Zlecenie przez Uzytkownika naprawy gwarancyjnej lub pogwarancyjnej jest
rownoznaczne z akceptacjg przez niego niniejszych Warunkéw.

2. Gwarancja

2.1.

2.2

2.3.

24.

Faraone Poland Sp. z 0.0., zwana dalej réwniez Gwarantem, udziela gwarancji na
oferowane produkty na okres:

a) 12 miesiecy na produkty Akala Linia Hobby,
b) 12 miesiecy na produkty specjalne,
¢) 12 miesiecy na podnosniki towarowe,

d) 24 miesiecy na produkty standardowe: drabiny, podesty, rusztowania / wieze
jezdne i platformy robocze.

Gwarancjajest oferowanadodatkowoinie ogranicza praw okreslonych przezobecne
i przyszte przepisy prawa, w tym nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien konsumentéw.

Wykonane przez Gwaranta swiadczenia gwarancyjne nie skutkuja przedtuzeniem
ani odnowieniem gwarancji, z zastrzezeniem odpowiedniego stosowania art. 581

Kodeksu Cywilnego.

Gwarancja jest wazna na terytorium Unii Europejskiej.




3.

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
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Naprawy gwarancyjne

Okres gwarancji rozpoczyna sie w momencie zakupu produktu przez pierwszego
Uzytkownika, przy czym decydujaca jest data na oryginalnym dowodzie zakupu
wstawionym przez Gwaranta lub dystrybutora Faraone Poland Sp. z o.0.

Gwarancja obejmuje wytacznie wady produktu wynikajace tylko z winy Gwaranta
i powstate z przyczyn tkwigcych w wyrobie (ukryte wady produkcyjne lub materiatowe)
pod warunkiem, ze:

a) produkt byt uzytkowany zgodnie z Instrukcja obstugi i przeznaczeniem oraz
odpowiednio konserwowany i przechowany,

b) produkt nie byt naprawiany, demontowany ani modyfikowany przez osoby
nieupowaznione, inne niz pracownicy lub przedstawiciele Gwaranta,

c) nie zniszczono (nie usunieto) oznaczenia z numerem seryjnym produktu.

Wadami w rozumieniu niniejszych Warunkéw nie sa w szczegdlnosci wady wynikte z:
naturalnego zuzycia, nadmiernego obciazenia i/lub niewtasciwej eksploatacji, poddania
na ekspozycje srodkéw chemicznych lub duzej wilgotnosci, a takze bedace nastepstwami
klesk zywiotowych (sity natury), lub wynikajace z uszkodzen mechanicznych, w tym
majacych zwigzek z transportem produktu.

Maksymalna odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu gwarancji, a takze ogdlna
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza zwigzana z dostawg wadliwego produktu nie moze
przekroczy¢ zaptaconej ceny za produkt, w zwigzku z ktédrym wniesiono roszczenie.
Ograniczenie to nie dotyczy odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy umysinej
Gwaranta.

Uzytkownik traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku zaistnienia ktérejkolwiek
z okolicznosci wymienionych w ppkt. 3.2. a) - 3.2.c).

Uzytkownik moze skorzystac z uprawnien gwarancyjnych pod warunkiem, ze:

a) niezwlocznie po zauwazeniu wady dokonat zgtoszenia gwarancyjnego w formie
wskazanej w ppkt.3.7.a) niniejszych Warunkéw,

b) reklamowany produkt posiada cechy umozliwiajace jego identyfikacje, jako wyrobu
pochodzacego od Gwaranta.

Warunkami rozpoczecia naprawy gwarancyjnej sa:

a) prawidtowe wypetnienie przez Uzytkownika Formularza Zgtoszeniowego naprawy na
stronie www.faraone.pl, tzn. wypetnienie przez niego wszystkich rubryk oznaczonych
znakiem (¥),

b) dostarczenie produktu do siedziby Gwaranta, we wczesniej uzgodnionym terminie,
na wihasny koszt. Gwarant zwréci koszty przesytki, w przypadku uznania reklamacji
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3.8.

3.9.

3.10.

3.1

3.12.

3.13.

3.14.

jako naprawy gwarancyjnej, do wysokosci:
e 100,00 zt netto dla produktéw o dtugosci do 3 m,
e 250,00 zt netto dla produktéw o dtugosci powyzej 3 m,

e 2,00ztnettoza 1 km-w przypadku produktéw specjalnych o duzych gabarytach.

Zwrot poniesionych kosztéw odbedzie sie na podstawie faktury VAT wystawionej
w formie elektronicznej przez Zamawiajacego ustuge naprawy gwarancyjnej.

Produkty przesytane do Gwaranta muszg by¢ czyste, pozbawione wszelkiego rodzaju
zabrudzen (np. betonu, btota, oleju lub smaru) uniemozliwiajacych wykonanie naprawy.
Produkty silnie zabrudzone nie bedg przyjmowane.

W przypadku, gdy produkt nie ma nadanego wtasnego numeru seryjnego, lub jest on
nieczytelny, to w celu identyfikacji na produkcie moze zosta¢ naniesione oznaczenie
wiasne Gwaranta.

Przed podjeciem naprawy produktu dostarczonego do Gwaranta, zostanie on
zdiagnozowany pod katem usterki i jej opisu przedstawionego przez Klienta w Formularzu
Zgtoszeniowym naprawy. Jezeli stan techniczny dostarczonego produktu bedzie odbiegat
od zadeklarowanego w Formularzu Zgtoszeniowym naprawy, Gwarant zastrzega sobie
prawo do odmowy przyjecia produktu oraz do obcigzenia Klienta kosztami diagnozy w
kwocie 200,00 zt netto.

W przypadku nieuznania zgtoszonej przez Klienta naprawy jako gwarancyjnej, zostanie
on powiadomiony o tym fakcie i o przyczynach nieobjecia usterki naprawag gwarancyjna,
w formie wiadomosci wystanej na adres e-mail podany w Formularzu Zgtoszeniowym
naprawy. Do wiadomosci tej zostanie dofgczona réowniez Oferta Handlowa na naprawe
zawierajgca zakres, koszt i szacowany termin jej wykonania. W tym przypadku Uzytkownik
zobowigzany bedzie réwniez do pokrycia poniesionych przez Gwaranta kosztow diagnozy
w zryczattowanej kwocie 200,00 zt netto. Nastepnie zastosowanie beda miaty odpowiednie
postanowienia jak dla naprawy pogwarancyjne;j.

W przypadku uznania reklamacji Gwarant, wg wiasnego wyboru, dokonuje naprawy
czesci badz wymiany wadliwego produktu, chyba ze Strony w odrebnym porozumieniu
postanowig inaczej. Wadliwy produkt lub jego czesci sa wiasnoscig Gwaranta.

Gwarant zobowiazany jest do dokonania napraw gwarancyjnych niezwtocznie.

Po dokonaniu naprawy gwarancyjnej Gwarant poinformuje Klienta o jej wykonaniu
i terminie mozliwego odbioru lub odestania produktu na adres i dane osobowe wskazane

w Formularzu Zgtoszeniowym naprawy.




4.

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

T=2raone:

Naprawy pogwarancyjne

Po uptywie okresu obowigzywania gwarancji, dla produktéw wskazanych w ppkt.2.1,
Gwarant przewiduje mozliwos¢ ich odptatnych napraw, wg ponizszych zasad.

Warunkami rozpoczecia naprawy pogwarancyjnej sa:

a) prawidtowe wypetnienie przez Uzytkownika Formularza Zgtoszeniowego naprawy na
stronie www.faraone.pl, tzn. wypetnienie przez niego wszystkich rubryk oznaczonych
znakiem (¥).

b) dostarczenie wadliwego produktu do siedziby Gwaranta, w uzgodnionym z nim
terminie, na koszt Uzytkownika.

W wyjatkowych sytuacjach Gwarant przewiduje mozliwos¢ dokonania diagnozy i ew.
naprawy w miejscu uzytkowania zgtoszonego produktu. W takim przypadku Zgtaszajacy
poniesie koszt diagnozy oraz obcigzony zostanie zryczattowanym kosztem przyjazdu
przedstawiciela Gwaranta, podanymi w Ofercie Handlowej przestanej na adres e-mail
wskazany w Formularzu Zgtoszeniowym naprawy. Oferta taka wymaga akceptacji poprzez
odestang wiadomos$¢ zwrotna.

Po zdiagnozowaniu usterki, a przed podjeciem naprawy, Gwarant informuje Zgtaszajacego,
w formie Oferty Handlowej przestanej na adres e-mail wskazany w Formularzu
Zgtoszeniowym naprawy, o: zdiagnozowanej usterce i zakresie jej mozliwej naprawy,
kosztach i szacowanym terminie wykonania naprawy. Nie dotyczy napraw dokonywanych
w siedzibie Zamawiajacego. W tym przypadku obowigzuje umowa ustna na zakres i koszt
naprawy, zawarta pomiedzy przybytym przedstawicielem Gwaranta a upowaznionym
przedstawicielem Zgtaszajacego.

Na podstawie informacji, o ktérych mowa w ppkt. 4.4., Zgtaszajacy decyduje o dalszym
przebiegu usuniecia usterki. Dyspozycja Zgtaszajacego w tym zakresie winna nastgpic
w formie wiadomosci e-mail, wystanej zwrotnie Gwarantowi, w terminie 3 dni roboczych
od dnia jej otrzymania. W uzasadnionym przypadku, na wniosek Zgtaszajacego, wskazany
powyzej termin moze zostac ustalony indywidualnie z Gwarantem.

W przypadku braku decyzji Zgtaszajacego w terminie, o ktérym mowa w ppkt. 4.5., a takze
w razie rezygnacji przez niego z naprawy, Gwarant poinformuje o koniecznosci odbioru
produktu z siedziby Gwaranta. Informacja taka jest przesytana na adres e-mail wskazany
w Formularzu Zgtoszeniowym naprawy. Do wiadomosci dotaczona bedzie réwniez
elektroniczna faktura VAT obejmujaca koszt diagnozy, z ustalonym terminem ptatnosci.

W sytuacji, o ktérej mowa w ppkt. 4.6., biorac pod uwage niebezpieczenstwo jakie wynika
z korzystania z niesprawnego produktu oraz odpowiedzialnosci Gwaranta, jako ostatniego
uzytkownika, wszystkie produkty beda odestane / przekazane Zgtaszajagcemu w stanie
zdemontowanym.

Naprawa, ktorej koszt usuniecia na podstawie diagnozy produktu wyniesie mniej niz 30%
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wartosci netto ceny katalogowej nowego produktu, zostanie wykonana na podstawie
samego Formularza Zgtoszeniowego naprawy (tj. z pominieciem informacji, o ktérej mowa
w ppkt. 4.4.). W przypadku przeciwnym zastosowanie majg postanowienia ppkt.4.4. i
kolejnych.

4.9. Po dokonaniu naprawy pogwarancyjnej w siedzibie Gwaranta, informuje on Zgtaszajacego
o zakonczeniu naprawy i koniecznosci odbioru produktu. Informacja taka jest przesytana
na adres e-mail wskazany w Formularzu Zgtoszeniowym naprawy. Do wiadomosci
dofaczona bedzie réwniez elektroniczna faktura VAT obejmujaca koszty usuniecia tej
usterki, z ustalonym terminem ptatnosci.

4.10. Wymienione podczas napraw pogwarancyjnych uszkodzone czesci produktu pozostaja
wiasnosciag Gwaranta.

4.11. Jezeli produkt nie zostanie odebrany w ciggu 7 dni od daty otrzymania informacji, o
ktérej mowa w ppkt. 4.9., Gwarant wzywa Zgfaszajacego pisemnie (e-mail), do odbioru
produktu w terminie 7 dni od daty otrzymania tego wezwania. Po bezskutecznym uptywie
tak wyznaczonego dodatkowego terminu, Gwarant jest uprawniony do naliczania kary
umownej w wysokosci 123,00 zt za kazdy dzier ponad wyznaczony termin, za bezumowne
jego przechowywanie.

5. Postanowienia koncowe

5.1.  Oznaczone w ppkt. 1.1 dane adresowe Faraone Poland Sp. z o0.0. wskazujg siedzibe, a
takze adres korespondencyjny Gwaranta.

5.2.  Warunki wchodza w zycie z dniem .........2025 r. i obowiazujg bezterminowo.

5.3. Gwarant zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien Warunkéw w
kazdym czasie, bez koniecznosci uzasadniana zmian.

54. W przypadku zmiany Warunkéw Gwarant poinformuje o tym poprzez publikacje tekstu
jednolitego Warunkdéw na stronie internetowej www.faraone.pl.

5.5. Jezeli nie postanowiono inaczej, zmiany w Warunkach wchodza w zycie z dniem ich
publikacji na stronie internetowej www.faraone.pl.

5.6. Jezeli obecne lub przyszte postanowienia Warunkéw sa i beda prawnie nieskuteczne
lub niewazne w catosci lub w czesci, to nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych ich
postanowien. W miejsce nieskutecznych lub niewaznych postanowiert Warunkéw zastosowanie
beda miaty whasciwe przepisy Kodeksu Cywilnego.

5.7.  Sadami wiasciwymi do rozstrzygania ewentualnych sporéw zwigzanych z niniejszymi
Warunkami, beda Sady Powszechne wtasciwe ze wzgledu na siedzibe Gwaranta.




